PROFIEL KANDIDAAT SAMENSTELLEN

Kenmerken van kandidaat
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Uithoudingsvermogen

Ordenen en controleren

Handigheid

Zorgvuldig werken
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Hygiéne
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Communiceren

Service verlenen

Staan, kracht leveren, lichamelijk bezig zijn, energie.

Kunnen ordenen en controleren, goederen op de juiste plaats
wegzetten.

Fijne motoriek, gevoel voor techniek.

Aandacht hebben voor details, structuur aanbrengen, plannen,
goed voorbereiden, dingen vastleggen, je aan regels houden,
netjes werken.

Begrijpen dat het belangrijk is om schoon te werken

Aanwijzingen opvolgen, afstemmen, dingen melden, vragen
stellen als iets onduidelijk is, problemen aangeven, een
collega raadplegen.

Dienstverlenende houding, vraag of verzoek oppakken,
doorverwijzen naar collega, de klant vriendelijk benaderen,
wensen van de klant centraal stellen, de klant tevreden
stellen.
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